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GUIAO PARA O E@D

INTRODUCAO

O ensino a distancia foi concebido para paises cujas dimensGes geografica e populacional ndo permitem que
a Escola, nas suas estruturas fisica e humana, chegue a todos. Também contempla situagdes em que os
alunos, comprovadamente, se encontrem impossibilitados de frequentar presencialmente uma escola.

A pandemia que tem assolado Portugal, desde marcgo de 2020, obrigou ao encerramento total de escolas, na
sua primeira vaga. Na segunda vaga, com um diferente procedimento profilatico, para além do encerramento
de estabelecimentos, o sistema de ensino viu-se confrontado com a exigéncia do confinamento de turmas,
havendo, igualmente, situacées em que, numa mesma turma, hd alunos em ensino presencial, enquanto que
outros se encontram confinados profilaticamente (ensino combinado).

Tal realidade impbs que o ensino, com o cardcter presencial que sempre deve ter preferencialmente, se
tivesse de adaptar, recorrendo sobretudo as tecnologias. Mas nao se trata, verdadeiramente, de um ensino
a distancia, concebido para perdurar no tempo e suprir lacunas que sempre derivam da auséncia de meios.

Os alunos deixaram de poder estudar nos edificios e, nalguns casos, com os professores que bem conhecem,
mas apenas, esperemos, transitoriamente. As aprendizagens passaram, maioritariamente, a ser processadas
através de tecnologias, num modelo online, com adaptac¢des significativas.

O presente guido aparece como proposta de trabalho, reunidos os contributos dos Conselhos Executivos (CE)
das Unidades Organicas (UO) do sistema de ensino publico regional e auscultados os Sindicatos de docentes,
feita a avaliagdo do modelo combinado de ensino decorrente das medidas de conteng¢dao pandémica
necessarias.

Os contributos recolhidos até agora nao se esgotam na feitura do presente documento, antes se espera que
0 mesmo possa ser integrado e complementado ao longo do tempo pelos mesmos agentes, aos quais se
poderdo somar outros, como os pais e encarregados de educacdo (EE). Pretende articular, esclarecer e
harmonizar em toda a Regido o regime de E@D, funcionando como matriz sumular e orientadora, em
permanente revisdo e atualizacdo, conforme a constante avaliacdo de necessidades pelas UO. Os planos de
E@D de cada UO devem, assim, integrar as orientagdes constantes no presente documento,
complementando-as com as instru¢des emitidas pela tutela desde margo de 2020.

Em complemento, brevemente serd distribuido um guido de procedimentos profilaticos elaborado pela
Secretaria Regional da Saude e Desporto, assim como um guido dirigido aos EE, com esclarecimentos sobre
0 E@D e as suas responsabilidades, a elaborar pela Secretaria Regional da Educacao.
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PRINCIiPIOS

1 — E imperioso melhorar o sistema de ensino online, quer em termos técnicos, quer no que respeita a
necessidade de uma mais eficaz comunicagdo entre as partes envolvidas (docentes, ndo docentes, alunos,
EE, 6rgaos de gestdo das escolas).

2 — O ensino online devera ser usado de forma racional e com bom senso. N3o é concebivel um modelo de
ensino que tente substituir o professor por um computador, ou em que os alunos tenham de estar sempre
ligados a tal meio digital.

3 — O ensino online, enquanto durar a pandemia, devera revestir sempre caracter excecional e supletivo,
sendo prioritdrio o ensino presencial sempre que possivel, sem prejuizo de vir a ser estudado um sistema b-
learning para o futuro, que alie o ensino presencial ao ensino online.

4 — Independentemente do que venha a ser determinado na duracdo das aulas sincronas e das atividades
assincronas, é inatacavel o respeito pelo hordrio de trabalho dos professores, assim como o respeito pelos
tempos de trabalho dos alunos.

5 — Importa esclarecer os conceitos de sessdes sincrona e assincrona, distinguindo claramente entre aula
sincrona e atividade assincrona:

Aula sincrona - aquela que é desenvolvida em tempo real e que permite aos alunos interagirem online com
os seus professores e com 0s seus pares para participarem nas atividades letivas, esclarecerem as duvidas ou
questdes, apresentarem trabalhos, designadamente no chat ou em videoconferéncias.

Atividade assincrona - aquela que é desenvolvida em tempo ndo real, em que os alunos trabalham
autonomamente, acedendo a recursos educativos e formativos e a outros materiais curriculares
disponibilizados na plataforma de aprendizagem online, bem como a ferramentas de comunicacdo que lhes
permitem estabelecer interagdao com os seus pares e professores, em torno das tematicas em estudo; é de
livre gestdo pelo aluno, ndo requerendo a presenga online do professor.

METODOLOGIA de E@D

Sempre que se possa garantir um regime de substituicdo total de um docente que fique confinado sem que
se recorra ao aumento de recursos humanos, o CE deve privilegiar a substituicdo do mesmo, proporcionando
aos alunos aulas presenciais. O docente confinado deverd estar em constante articulagdo com o docente de
substituicdo, pois é aquele que conhece de facto os seus alunos, por forma a que a relacdo pedagdgica seja
penalizada o menos possivel.

Para os casos em que se tenha de recorrer a aulas sincronas, a escola deve proceder de imediato, na medida
do possivel, a cedéncia de material informatico aos alunos que dele necessitem e requeiram, pelo
desconhecimento de quanto tempo ira durar a situagao que determinou o E@D. Em cada UO deve ser
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selecionada apenas uma plataforma para ser utilizada por todos, independentemente do nivel de ensino,
uma vez que ha muitos EE que tém mais do que um educando em idade escolar.

O professor deverd estabelecer um contacto frequente com os alunos, para que estes se sintam sempre
acompanhados e apoiados, comunicar de forma objetiva e clara, com mensagens e propostas sucintas, e
privilegiar atividades assincronas, menos exigentes em termos de concretizacdo imediata e que nao
requerem dispositivos de ultima geracgao.

Nos casos em que os alunos estejam em confinamento com o professor a lecionar na escola, hd que garantir
um apoio acrescido aos alunos ausentes. Para tal, é reajustada a componente nao letiva de estabelecimento
com alunos dos professores envolvidos, que passam exclusivamente a desempenhar fun¢des de apoio em
atividades assincronas a estes alunos (v.g. tirar duvidas sobre a matéria lecionada).

O professor devera utilizar, sempre que possivel, os manuais escolares adotados pela escola para propor as
tarefas, diversificando-as.

No Ensino Basico, as aulas sincronas devem constituir um instrumento do ensino a distancia, devendo os CE
envidar todos os esforcos no sentido de que se providencie o maximo acesso a meios digitais, devendo
notificar de imediato a DRE sempre que ndo consigam garanti-lo. Ndo obstante, os alunos que ndo possuem
meios informaticos ndo poderdo ser descurados nem penalizados, ndo sendo estas aulas obrigatdrias neste
nivel de ensino, quando a UO ndo dispuser de meios adequados. No Ensino Secundario, o professor deve
realizar, pelo menos, uma sessao sincrona por semana, em cada turma. Em ambos os casos, as aulas sincronas
a desenvolver ndo podem ultrapassar 50% da carga letiva semanal (salvo nas situagdes em que a carga
horaria semanal corresponda a um segmento, competindo a corresponde decisdo a cada UO), sendo que
cada uma ndo devera exceder os 45 ou 50 minutos, consoante a definicdo de tempo letivo da UO. O restante
tempo sera ocupado com atividades assincronas. A gestdao de recursos pelas UO que viabilize aulas sincronas
deve privilegiar os anos de escolaridade mais elevados.

Em caso de auséncia do professor, com presenga das suas turmas na escola, as aulas sincronas devem ser
ministradas, permanecendo os alunos na sala de aula, acompanhados por um assistente de a¢ao educativa,
exercendo a competéncia prevista no artigo 362, alinea b) do Decreto Legislativo Regional n2 11/2006/A de
21/03.

Nas aulas sincronas, é pedagogicamente aconselhavel que docentes e alunos utilizem, desde que disponivel,
a camara. Note-se que se trata de uma recomendagdo no sentido de potenciar o contacto e a interagao, nao
constituindo uma imposi¢cdo, nem devendo dar azo a reprodugao da imagem de alunos no espaco de sala de
aula.

As tarefas propostas deverdo ser ajustadas aos recursos que os alunos tém ao seu dispor. Os prazos-limite
para entrega de trabalhos deverdo estar adequados a natureza dos mesmos, evitando-se a sobrecarga,
designadamente a entrega no dia seguinte. A calendarizacao das tarefas tem de ser partilhada no Conselho
de Turma (CT)/Conselho de Nucleo (CN), permitindo a cada professor articular prazos apropriados de
execucdo das mesmas. Todas as tarefas planeadas pelo educador de apoio tém de ser do conhecimento do
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educador titular de grupo, de modo a haver sequéncia nas aprendizagens. O educador titular é responsavel
pela comunicagdo com o grupo/familia, cabendo-lhe providenciar o envio de todas as atividades e recursos.
Para além do apoio aos alunos do Regime Educativo Especial, deve ser assegurado um bom
acompanhamento junto dos seus EE, que deve ser articulado entre o docente do Nucleo da Educacdo Especial
(NEE), o titular de grupo/turma/diretor de turma e, se necessario, os Servicos de Psicologia e Orientacdo.

Na auséncia de condig¢Ges técnicas para uma comunicacdo digital, o professor devera enviar eletronicamente,
aos servicos da escola, os documentos necessarios a resolucao das tarefas. Os servicos deverao remeté-las
aos alunos da forma mais expedita, recorrendo, sempre que possivel, a parcerias com as autarquias,
instituicdes de solidariedade social, ou outros.

RECURSOS TELEVISIVOS

Os professores devem estar atentos aos recursos televisivos “Aprender em casa”, na RTP Acores, e “Estudo
em casa”, na RTP Memoéria e, se considerarem pertinente, aconselhar aos alunos a sua visualizacdo. As
emissOes televisivas deverdo ser um complemento, ndo uma obrigatoriedade. A SRE continuard a
disponibilizar previamente os contetdos dos recursos televisivos do “Aprender em Casa”, ndo sendo possivel,
de momento, garanti-lo para as sessdes do “Estudo em Casa”. Em ambos os casos, as aulas televisivas
encontram-se disponiveis online. Os educadores titulares de grupo devem acompanhar as emissoes
televisivas e manter um contacto regular com as criangas, através da plataforma escolhida e seus recursos,
no sentido de fornecer tarefas necessarias ao desenvolvimento do ensino/aprendizagem.

COMUNICAGCAO COM OS ALUNOS E EE EXTRA-AULA

O diretor de turma (DT)/titular de turma (TT) devera utilizar o meio que |Ihe for mais célere para comunicar
com o aluno e EE para a resolugao das questdes administrativas e o acompanhamento do ensino a distancia.

Toda a comunicagao extra-aula deve realizar-se em periodo de hordrio de trabalho, de 22 a 62 feira, das 9h30
as 16h30. Os docentes devem abster-se de utilizar os seus telemdveis pessoais, devendo cada CE aferir o
equipamento de que cada aluno e respetivo EE dispdem, nomeadamente se tém acesso a internet, ou apenas
ao9 telemaovel. Para os casos em que ndo haja acesso a internet, a SRE encontra-se a estudar uma forma de
comunicagdo centralizada.

ASSIDUIDADE DOS ALUNOS

Os alunos e respetivos EE devem estar alertados para a obrigatoriedade de presenca nas aulas sincronas, em
qgue se aplica a legislacdo em vigor para o controlo e justificacdo de faltas. Para que se possa fazer esse
controlo, as aulas sincronas devem decorrer, preferencialmente, com o recurso a camaras para cada aluno e
cada docente. No caso em que a sua utilizagdo n3do seja possivel, o recurso ao controlo via audio é, em todos
os casos, imprescindivel. Ja no que respeita as atividades assincronas, que sdo de livre gestdo pelo aluno, ndo
ha marcagao de falta.

HORARIOS DE TRABALHO EM E@D
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N3o obstante os alunos poderem gerir livremente o seu trabalho em atividades assincronas, ndo hd lugar a
trabalho docente extraordinario, ndo devendo o docente exceder o seu horario de trabalho.

A execucdo das tarefas nas atividades assincronas, propostas por cada professor, ndo deve ultrapassar a
diferenca entre a carga letiva semanal da disciplina e o nimero de aulas sincronas semanais da mesma.

O ensino a distancia deve respeitar o hordrio da turma, isto é, cada docente deve enquadrar as suas tarefas,
respeitando o dia e a hora que Ihe estavam atribuidas no horario do ensino presencial, de acordo com o
horério de trabalho em E@D definido pelo CT/CN.

AVALIACAO DOS ALUNOS

Num regime de ensino a distancia, é ainda mais importante ter em conta a avaliagdo dos alunos, de forma a
gue nenhum seja prejudicado. Deve ser ainda mais valorizada a avaliacdo formativa, como processo de
melhoria das aprendizagens e do préprio processo de ensino, levando os alunos a melhorarem a sua
prestacdo. E fundamental que os professores mantenham o contacto com os alunos na revisio e
consolidagdo de conteldos, adequando as suas metodologias as condi¢des atuais e, de igual forma, fazendo-
o nas questdes de avaliacdo e/ou classificacdo.

Os instrumentos de avaliacdo formativa e sumativa (se aplicavel ao tempo em que decorrer o E@D), devem
ser adequados em termos de tempo de execucdo e de correcdo, e ir ao encontro das aprendizagens
realmente estruturantes, com feedback de qualidade e apoio constante aos alunos.

Os instrumentos de avaliagdo sumativa agendados para o periodo em que seja determinado o encerramento
da escola (e que ndo sejam realizados a distancia), ndo deverdo ser reagendados para o regresso ao ensino
presencial sem a articulacdo do CT/CN, por forma a ndo sobrecarregar a agenda do aluno.

Deve ser consagrado um modelo alternativo de avaliacdo para a situacdo de E@D em cada UO. Os Conselhos
Pedagdgicos que ainda ndo o tenham feito, devem aprovar um modelo alternativo e complementar, apds a
auscultacdo dos Departamentos/Grupos Disciplinares, revendo os respetivos critérios de avaliagdo. Compete
a cada CT/CN, consoante a duragdo do periodo de confinamento, decidir sobre a aplicagdo de um e/ou outro
modelo.

PLANO DE MONITORIZAGAO E AVALIACAO do E@D

Em cada UO deve ser constituida, caso ndo o tenha sido, uma Equipa de Trabalho E@D que acompanha e
coordena o E@D. No final de cada periodo de confinamento de turmas, de encerramento de escolas e, no
maximo, trimestralmente sempre que haja alunos individualmente confinados, esta equipa produzird um
relatério de acompanhamento do Plano de E@D, em modelo simplificado a fornecer pela SRE. Tal relatério
deverd juntar as aprecia¢des dos DT/TT e ser aprovado pelo CE, que o remetera a SRE.
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Plano de Ensino a distancia - E@D

Isolamento
Isolamento o 2as
AT Profilatico de Hisl D Regime Combinado
Estabelecimento Teletrabalho de g
Turmas
Docente
RECURSOS Facultativo
TELEVISIVOS

COMUNICACAO

No horario de trabalho do docente, privilegiando a comunicagédo digital
Aulas sincronas com controlo audio e, de preferéncia, visual

ASSIDUIDADE . , . ~
SSiby Atividades assincronas de livre gestdo pelo aluno
HORARIOS A definir pelo CT/CN, respeitando as normas da UO Inalterado
A horari
AULAS Preferenciais para o ensino bdsico sse(:r:)anc;:lr?jr;o
SINCRONAS Obrigatérias para o ensino secundario
trabalho
~ hordri
DURACAO AULAS Maximo de 50% da carga letiva semanal e sem ultrapassar os Asse:'moanzll'?:ir:eo
SINCRONAS 45/50 minutos
trabalho
ATIVIDADE
S As remanescentes no hordrio semanal Apoio

ASSINCRONAS

AVALIACAO Modelo alternativo definido pelo CP
AVALIACAO .
FORMATIVA Predominante

Inalterada para a
AVALIAGCAO . turma e adequada
SUMATIVA A B (e E/EY para os alunos

confinados
MONITORIZACAO Equipa de E@D apresenta relatdrio uniformizado
30-12-2020

Pacos da Junta Geral - Carreira dos Cavalos
Apartado 46 = 9700-167 Angra do Heroismo

Telef. 295401100
Fax 295240884

Email: srec.gabinete@azores.gov.pt
https://portal.azores.gov.pt/web/srec



